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Introduccion

El Diplomado de Cuidado Compasivo y
Councelling en Salud de la Universidad Finis
Terrae integra el counselling y el coaching
humanista-compasivo como pilares de su
formacion, articulandolos con el cuidado
humanizado para entregar herramientas
comunicacionales de alto valor, al tiempo que
impulsa un proceso de desarrollo personal y
reflexion ética orientado al ejercicio profesional
en salud.

Desde una perspectiva ética y humanizadora,
el programa aborda el counselling como un
proceso de acompaifamiento ante situaciones
de vulnerabilidad, promoviendo relaciones

de ayuda basadas en la empatia, la escucha
activa, el respeto por la dignidad humana

y la autenticidad profesional. Asimismo, se
incorporan habilidades comunicacionales
clave que favorecen intervenciones

sensibles, conscientes y contextualizadas en
distintos escenarios de atencion en salud.

El programa contempla, ademas, un trabajo
personal orientado al autoconocimiento y a la
clarificacion de la motivacion para el cuidado,
fortaleciendo el reconocimiento de las propias
capacidades y limites, como base para una
practica sanitaria humanizada, reflexiva y ética.
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Fortalecer en los estudiantes las competencias necesarias para
integrar el counselling como herramienta de humanizacion en salud,
promoviendo intervenciones centradas en la persona, éticamente
fundamentadas y sustentadas en habilidades comunicacionales,
relacionales y de reflexion personal.

Profesionales del area de la salud que cuenten con un titulo profesional
obtenido tras, al menos, ocho semestres de formacion en una institucion
de educacion superior. Se orienta a quienes se desempefian en diversos
contextos sanitarios y mantienen contacto directo con personas, familias
o cuidadores en situaciones de vulnerabilidad, enfermedad o sufrimiento
y que requieren procesos de acompafamiento.

El programa se desarrollara en modalidad online sincronica, mediante
una metodologia activa, participativa y reflexiva, que favorece la
interaccion permanente entre docentes y estudiantes. Las actividades
formativas contemplan clases expositivas dialogadas, analisis

de casos, discusiones guiadas, ejercicios de reflexion personal y
grupal, asi como revision de literatura especializada. Asimismo, se
promovera el intercambio de experiencias profesionales y la aplicacion
de los contenidos a situaciones propias de los contextos sanitarios.
Complementariamente, se realizaran masterclasses con especialistas
invitados, fortaleciendo la actualizacion y profundizacion

de conocimientos en humanizacion, cuidado compasivo y counselling
en salud.
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Competencias

Integra el counselling como modelo de relacién de ayuda en la practica sanitaria, aplicando
fundamentos tedricos, éticos y humanistas, para desarrollar intervenciones centradas en la
persona, mediante habilidades comunicacionales, relacionales y de autorreflexion que favorezcan
un acompafamiento humanizado en diversos contextos de salud.
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El egresado podra desempefarse en instituciones tanto publicas como privadas de salud
utilizando la herramienta de counselling como parte de un cuidado compasivo en el rol que le
pertenece como equipo de salud.
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ReqUiSitOS ~ Titulo profesional
de
postulacion

Horario ~+ Viernes de 17:30 a 21:00 hrs.

e e w

curricular

Fundamento del Counselling y

Relacion de Ayuda 48 2

Autenticidad profesional, autocuidado y

~ 48 2
desarrollo del acompafiante

Habilidades Comunicacionales para el

N 48 2
acompafnamiento

Counselling Aplicado a la Salud




Fundamento del Counselling y Relacion

de Ayuda

Esta asignatura introduce los fundamentos
tedricos, éticos y humanistas del counselling

como modelo de relacién de ayuda en contextos
sanitarios. Aborda el enfoque centrado en la
persona, las habilidades relacionales basicas y los
principios éticos que sustentan el acompafiamiento
humanizado.

Autenticidad profesional, autocuidado y
desarrollo del acompainante

Esta asignatura promueve el desarrollo personal y
profesional del acompafiante mediante procesos
de autoconocimiento, autocuidado y reflexion.
Asimismo, aborda estrategias de regulacion
emocional y prevencion del desgaste profesional
para favorecer una practica sanitaria ética y
sostenible.

Habilidades comunicacionales para el
acompaiamiento

Esta asignatura desarrolla habilidades
comunicacionales fundamentales para el
acompafnamiento terapéutico, incluyendo
escucha activa, validacién emocional, formulacién
de preguntas facilitadoras y manejo de
conversaciones dificiles, fortaleciendo relaciones
de ayuda centradas en la persona.

Counselling Aplicado a la Salud

Esta asignatura integra herramientas de
counselling y relacion de ayuda en diversos
escenarios de atencion sanitaria. A traves del
analisis de situaciones clinicas, aborda estrategias
de acompafiamiento humanizado dirigidas a
personas, familias y cuidadores en contextos de
vulnerabilidad, enfermedad y sufrimiento.
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Bruno Solari Martinez

Psicélogo, Universidad Central. Magister en Psicologia, Pontificia
Universidad Catodlica. Instructor de Mindfulness y Certificacion Caritas
Coach@. Director Centro Universitario Presentia, Innovacion y
Humanizaciéon en Salud, Facultad de Medicina y Salud, Universidad
Finis Terrae.

Aixa Contreras Mejias
Magister en Psicologia Social Comunitaria, Pontificia Universidad
Catdlica de Chile.

Erika Caballero
Doctora en Educacioén, Universidad Internacional Iberoamericana de
México.

Jaime Garay
Médico Cirujano especialista en Ginecologia y Obstetricia, Universidad
de la Frontera.
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